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Annes Welt — Bausteine fiir Sorgende Gemeinschaften

Annes Welt unterstltzt Menschen dabei, Sorgende Gemeinschaften in Quartieren und Kommunen zu gestalten.
Annes Welt verbindet die Novelle ,,Die Quartiersfrau“ mit praxisnahem Wissen, Praxisbeispielen und
Angeboten, einer Online-Schulung, dem KI-Coach Anne sowie einer digitalen Quartiers-Plattform.

Das vorliegende Dokument ist Teil dieser Wissenswelt und bietet Anregungen und Hilfestellungen fiir die Arbeit
vor Ort.

Entdecke alle Bausteine auf quartier.life

0. Fachliche Einordnung und Umsetzungswege

Grundidee des Angebotes

Ein Café fiir Menschen mit Demenz ist ein regelmafig stattfindender, demenzsensibel gestalteter
Treffpunkt. Menschen kdnnen hier in angenehmer Atmosphare anderen begegnen, Kaffee trinken, sich
austauschen und nach ihren Interessen an gemeinsamen Aktivitaten teilnehmen. Zu- und Angehdrige
konnen mitkommen oder bei ausdriicklich vereinbarter Betreuung eigene freie Zeit nutzen.

Der Begriff Café beschreibt vor allem die gastliche Atmosphare. Das Angebot benétigt keinen dauerhaft
geoffneten Gastronomiebetrieb. Ein geeigneter Raum in einem Nachbarschaftshaus, einer sozialen
Einrichtung, einem Verein oder einer Kirchengemeinde kann ebenso genutzt werden wie ein
reservierter Bereich eines bestehenden Cafés.

Zum Angebot gehoren personliche Zuwendung und Gelegenheiten zum Mitgestalten. Musik, Tanz,
Malerei, Basteln, Spiele und weitere Aktivitaten eréffnen unterschiedliche Zugange. Auch ein Gesprach,
stilles Zuhdéren oder eine Pause sind vollwertige Formen der Teilnahme.

Referenzen und Ubertragbarkeit

Das Café Malta der Malteser steht beispielhaft fiir ein regelméafiges Gruppenangebot mit fachlicher
Leitung und geschulten Ehrenamtlichen. Es verbindet Geselligkeit mit kreativen, musikalischen und
bewegungsbezogenen Aktivitaten und ermdéglicht Angehorigen zeitweise Entlastung. Die Malteser
beschreiben aufserdem kognitive Stimulation als strukturierten Baustein an einzelnen Standorten.
Dieses Dokument Gibernimmt daraus keine verbindlichen Personal- oder Programmvorgaben. [Q1]

Die frilheren KONFETTI-Cafés dienen als historische Anregung fiir einen kulturell gepragten
Begegnungsort fiir Menschen mit und ohne Demenz. Offentlich dokumentiert sind unter anderem Live-
Musik, Tanz, kreatives Gestalten und humorvolle Begegnungen. Der Ansatz zeigt, wie Kunstschaffende
und Nachbarschaft ein Café mitgestalten kdnnen. Die Beispiele werden hier nicht als aktuell buchbare
Angebote aufgefihrt. [Q2]

quartier.life | Angebot Café fiir Menschen mit Demenz 1


https://quartier.life/

Die nachfolgende Beschreibung ist ein eigenstandiges, allgemein tibertragbares Modell.
Gruppengrofsen, Zeitangaben und Ablaufbeispiele sind Planungsvorschlage fiir die 6rtliche Umsetzung
und keine einheitlich vorgeschriebenen Standards.

Umsetzungswege
Umsetzungsweg Beschreibung
Menschen mit Demenz, Zu- und Angehdrige sowie weitere Gaste treffen
1. Offenes sich gemeinsam. Notwendige personliche Begleitung wird mitgebracht
Begegnungscafé oder ausdriicklich vereinbart. Eine allgemeine Betreuungstibernahme ist
damit nicht verbunden.
Eine angemeldete Gruppe wird wahrend festgelegter Zeiten verlasslich
2. Begleitetes begleitet. Angehérige kdnnen nach vereinbarter Ubergabe abwesend sein.
Betreuungscafé Fachliche Leitung, Personal, Teilnahmebedingungen und gegebenenfalls

Anerkennung werden vorab geklart.

Ein Trager bietet sowohl offene Begegnungstermine als auch betreute
3. Café mit getrennten Gruppen an. Jeder Termin wird eindeutig gekennzeichnet;
Angebotszeiten Personalplanung, Anmeldung und Kosten richten sich nach dem jeweiligen
Angebot.

Schwerpunkt dieses Dokumentes

Beschrieben wird ein 6rtlich koordiniertes Café mit regelmafiigen Begegnungen und
bedarfsgerechter Begleitung, das offen oder als verlasslich betreute Gruppe umgesetzt werden kann.
Die Aktivierungsangebote sind fur beide Wege nutzbar. Unterschiede bestehen insbesondere bei der
Ubernahme von Verantwortung und der Entlastung durch Abwesenheit der Angehérigen.

Fiir den Einstieg sollte ein klar erkennbares Kernangebot gewahlt werden. Ein offenes Café und eine
Betreuungsgruppe gleichzeitig im selben Raum zu betreiben, kann die Zustandigkeiten unibersichtlich
machen. Getrennte Termine sind meist leichter zu organisieren.

Fachliche und leistungsrechtliche Abgrenzung

Die Bezeichnung Demenzcafé begriindet fiir sich genommen weder eine therapeutische Leistung noch
einen Anspruch auf Erstattung durch die Pflegekasse. Fir eine Finanzierung als Angebot zur
Unterstltzung im Alltag ist die Anerkennung nach dem jeweiligen Landesrecht auf Grundlage von § 45a
SGB XI erforderlich. § 45b SGB XI er6ffnet unter seinen Voraussetzungen eine Kostenerstattung fiir
anerkannte Unterstlitzungsangebote. Welche Leistungen und Kostenbestandteile erfasst sind, muss
vor Ort geklart werden. [Q3, Q4]

Kaffee, Kuchen, ein Konzertbesuch oder allgemeine Teilnahmebeitrage sind nicht allein wegen einer
Demenzdiagnose erstattungsfahig. Beitrage fur Bewirtung und Betreuung sollten nachvollziehbar
ausgewiesen werden. Eine mogliche Abrechnung darf erst zugesagt werden, wenn die
Voraussetzungen flir das konkrete Angebot geklart sind.

Musik, Malen und Bewegung im Café sind zunachst soziale und kulturelle Aktivitaten. Musik-, Kunst-
oder andere Therapien erfordern eine gesonderte fachliche Verantwortung und Vereinbarung. Auch
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eine strukturierte kognitive Stimulation ist von gelegentlichen Wortspielen oder Gesprachsrunden zu
unterscheiden. Fir das hier beschriebene Gesamtangebot werden keine Heilungsversprechen oder
Aussagen Uber eine Verzdogerung des Krankheitsverlaufs gemacht.

1. Orientierung

Handlungsfelder: Demenzfreundliches Quartier, soziale Teilhabe, Begegnung, Kultur, Unterstitzung
von Zu- und Angehdrigen, Bewegung, Engagement und generationentbergreifendes Miteinander

Leitfrage: Wie schaffen wir einen gastlichen Ort, an dem Menschen mit Demenz und ihre Zu- und
Angehdrigen willkommen sind, Gemeinschaft erleben und nach eigenen Wiinschen mitmachen

konnen?
Angebot auf einen Blick
Merkmal

Name

Kurzbeschreibung

Umsetzungsweg

Art des Angebotes

Primares Bediirfnis
Zielgruppe
Weitere Gaste

Teilnahme-voraussetzung
en

Gruppengrofie

Zeitlicher Umfang

Kern des Treffens

Aktivitaten

Inhalt
Café fiir Menschen mit Demenz

Regelmafsiger demenzsensibler Treffpunkt mit Bewirtung, Begegnung und
freiwilligen kreativen, musikalischen, spielerischen und
bewegungsbezogenen Angeboten

Offenes Begegnungscafé, begleitetes Betreuungscafé oder getrennte
Angebotszeiten unter einer Tragerschaft

Begegnungs-, Teilhabe- und Aktivierungsangebot; verbindliche Betreuung
nur nach entsprechender Vereinbarung

Dazugehoren, Freude erleben und eigene Interessen und Fahigkeiten
einbringen

Menschen mit Demenz und ihre Zu- und Angehdrigen

Nachbarschaft, Freundeskreis und eingeladene Mitwirkende im Rahmen des
gewahlten Konzeptes

Interesse am Besuch sowie eine zur Person passende und verlasslich
gesicherte Unterstiitzung

Fir eine betreute Pilotgruppe beispielsweise 6 bis 8 Menschen mit Demenz;
endglltige Kapazitat nach Raum, Begleitbedarf und Team festlegen

Beispielsweise 90 bis 120 Minuten wochentlich oder vierzehntaglich;
kiirzere Besuche erméglichen

Personliches Ankommen, gemeinsame Café-Zeit, ein gewahlter
Aktivitatsschwerpunkt und ein vertrauter Abschluss

Musik, Tanz, Malerei, Basteln, Spiele, Erzahlen, Sinneserleben,
Alltagstatigkeiten, Natur und weitere passende Impulse
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Merkmal

Begleitung

Angehoérigenentlastung

Raumliche
Voraussetzungen

Ortliche Koordination

Finanzierung

Inhalt

Demenzerfahrene Leitung, vorbereitete Begleitpersonen und bei Bedarf
individuelle Unterstlitzung

Gemeinsame positive Zeit in allen Varianten; freie Zeit aufserhalb des Cafés
nur bei ausdriicklich ibernommener Betreuung

Gut erreichbarer, moglichst stufenloser Raum mit geeigneter Toilette,
ruhigem Riickzugsbereich und Platz fiir Bewegung

Benannter Trager mit verlasslicher Ansprechperson und Vertretung

Tragermittel, Beitrage, Spenden, Sachleistungen und geeignete
Foérderungen; Pflegekassenfinanzierung nur bei erfiillten Voraussetzungen

Bei vorhandenen Raumen und Team mehrere Wochen bis wenige Monate;

Vorbereitungszeit o
orbereitungszel Anerkennungsverfahren gegebenenfalls zusatzlich einplanen

Mittel; kontinuierlicher Bedarf flir Organisation, Begleitung, Bewirtung,

Aufwand vor Ort Qualifizierung und Abstimmung

Grundsatzlich bundesweit méglich; ortliche Bedingungen und

Ubertragharkeit landesrechtliche Anforderungen beachten

Café Malta sowie die friiheren KONFETTI-Cafés als historische

Referenzangebote
Konzeptanregung

Demenzberatung, Angehorigengruppen, Aktivgarten, Tagespflege,

Weiterfiihrende Angebote . .
rrertunr g therapeutische Angebote und weitere Kultur- und Begegnungsformate

2. Kurzbeschreibung

Das Café fiir Menschen mit Demenz schafft einen verlasslichen Anlass, das Haus zu verlassen und
gemeinsame Zeit zu verbringen. Die Gaste werden personlich begriifst, finden vertraute Menschen und
konnen in einer tiberschaubaren Umgebung Kontakte kntipfen oder pflegen.

Kaffee und Kuchen bilden einen unkomplizierten Rahmen. Hinzu kommen ausgewahlte Aktivitaten, die
zur Gruppe passen: gemeinsam singen, zu Musik tanzen, mit Farben arbeiten, etwas gestalten, spielen,
erzahlen oder einen kleinen Spaziergang unternehmen. Niemand muss ein bestimmtes Ergebnis
erreichen. Wer lieber zuschaut oder sich unterhalt, gehort ebenso dazu.

Der Trager entscheidet, ob das Café vor allem ein gemeinsamer Begegnungsort ist oder eine
verbindliche Betreuung wahrend der Abwesenheit von Angehdrigen anbietet. Diese Entscheidung wird
in der Einladung, im Kennenlerngesprach und bei der Organisation jedes Treffens deutlich gemacht.

Das Café kann zu einem festen Bestandteil des ortlichen Unterstiitzungsnetzes werden. Es schafft
Zugange zu weiteren Angeboten und vermittelt bei Bedarf Kontakte. Es ersetzt keine notwendige
Pflege, individuelle Behandlung oder umfassende Beratung.
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3. Warum ist das Angebot sinnvoll?

Wer mit Demenz lebt, erlebt haufig, dass gemeinsame Unternehmungen komplizierter werden.
Unsicherheit, fehlende Begleitung oder die Sorge vor unangenehmen Situationen kdnnen dazu fiihren,
dass Einladungen seltener angenommen werden. Ein vertrautes Café kann einen tiberschaubaren
Einstieg in regelmafsige Begegnung bieten.

Die Deutsche Alzheimer Gesellschaft empfiehlt, Interessen und vorhandene Fahigkeiten aufzugreifen,
Handlungen bei Bedarf zu vereinfachen und unnétige Korrekturen zu vermeiden. Daraus lasst sich fir
das Café ableiten: Die Qualitat eines Nachmittags bemisst sich vor allem daran, ob die Gaste sich
angesprochen und beteiligt fiihlen. [Q5]

Unterschiedliche Tatigkeiten eréffnen verschiedene Méglichkeiten der Teilnahme. Ein Gast erzahlt
gerne, ein anderer bewegt sich zur Musik, eine dritte Person arbeitet lieber mit Farben. Die Alzheimer
Gesellschaft Baden-Wirttemberg betont dabei sowohl individuelle Vorlieben als auch die Méglichkeit,
neue Interessen zu entdecken. [Q6]

Fiir Zu- und Angehorige kann das Café gemeinsame Zeit erméglichen, in der nicht die Organisation von
Versorgung im Mittelpunkt steht. Bei verlasslich ibernommener Betreuung kommt planbare freie Zeit
hinzu. Austausch und Kontakte kdnnen entstehen, ohne dass persdnliche Belastungen 6ffentlich
besprochen werden missen.

Im Quartier verbindet das Angebot Demenzarbeit mit Kultur und Nachbarschaft. Ein Verein, eine
Bibliothek, eine Musikschule oder ein bestehendes Café konnen auf konkrete Weise mitwirken. Damit
wird Teilhabe an einem alltaglichen Ort erfahrbar.

4. Fiir wen eignet sich das Angebot?

Das Café richtet sich an Menschen mit Demenz, die Begegnung suchen oder Freude an gemeinsamen
Erlebnissen haben. Eine bestimmte kiinstlerische, musikalische oder sportliche Fahigkeit ist nicht
erforderlich. Auch Menschen mit eingeschrankter Sprache kénnen teilnehmen, wenn geeignete
Zugange und Begleitung vorhanden sind.

Fir Menschen in einer frithen Phase kdnnen Mitgestaltung, anspruchsvollere Gesprache und selbst
gewahlte Aufgaben wichtig sein. Bei grofserem Unterstiitzungsbedarf kdnnen eine kleine Runde, kurze
Impulse, einfache Handlungen und vertraute Begleitpersonen passen. Diese Zuordnung ist keine starre
Einteilung: Tagesform und personliche Interessen sind jeweils ausschlaggebend.

Ein Kennenlerngesprach und maéglichst ein Schnupperbesuch helfen zu klaren, ob Raum, Gruppe und
Unterstlitzung zusammenpassen. Besprochen werden insbesondere Mobilitat, Kommunikation, Hor-
und Sehvermogen, Essen und Trinken, Toilettengang sowie An- und Abreise.

Auch alleinlebende Menschen sollen das Café erreichen kdnnen. Dafiir kdnnen personliche
Erinnerungen an den Termin, ein vereinbarter Abholkontakt oder ein geeigneter Fahrdienst nétig sein.
Ein vorhandenes Familiennetz darf nicht stillschweigend vorausgesetzt werden.

Das Café sollte unterschiedliche Lebensgeschichten berlicksichtigen, etwa bei Sprache, Musik, Essen,
Alter oder Religion. Fur jingere Menschen mit Demenz ist ein ausschliefslich auf sehr alte Menschen
zugeschnittenes Programm maoglicherweise wenig ansprechend.
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Wenn ein Unterstltzungsbedarf die Moglichkeiten des Teams Ubersteigt, wird gemeinsam nach
zusatzlicher Begleitung oder einem geeigneteren Angebot gesucht. Ein blofses Fernbleiben von
Angehdorigen darf nicht dazu flihren, dass notwendige Betreuung ungeklart bleibt.

5. Rahmenbedingungen und Kooperation

Tragerschaft und Verantwortung

Ein benannter Trager verantwortet Konzept, Finanzierung, Personalplanung und Kooperationen. Die
ortliche Koordination organisiert Termine, Anmeldungen und Kommunikation. Fur jedes Treffen gibt es
eine verantwortliche Leitung und eine Regelung fiir Ausfalle.

Beim Betreuungscafé werden Beginn und Ende der Betreuungsiibernahme sowie erreichbare
Kontaktpersonen ausdriicklich vereinbart. Beim offenen Café wird erklart, welche Unterstlitzung das
Team leisten kann und welche Begleitung selbst organisiert werden muss.

Raume und Atmosphare

Geeignet ist ein gut erreichbarer Raum mit tUbersichtlichen Wegen, guter Beleuchtung und begrenzter
Gerauschbelastung. Sitzgelegenheiten sollen stabil sein, die Toilette gut auffindbar und fir die
erwarteten Gaste nutzbar. Garderobe, Eingang und Sitzbereiche werden verstandlich kenntlich
gemacht.

Eine vertraute Tischordnung kann Orientierung erleichtern. Fir Bewegung bleibt eine freie Flache; ein
ruhiger Bereich erlaubt Rlickzug. Laute Musik und konzentrierte Gesprache sollten nicht gleichzeitig im
selben Raum stattfinden. Dekoration wird sparsam eingesetzt, damit Tisch und Wege nutzbar bleiben.

Team und Begleitung

Die Personalplanung richtet sich nach den Gasten und den vereinbarten Aufgaben. Die Zahl von
Klinstlerinnen, Servicekraften oder Angehorigen darf nicht pauschal als verfligbare
Betreuungskapazitat gerechnet werden. Wer in der Kiiche arbeitet oder ein Musikangebot leitet, kann
nicht gleichzeitig eine individuelle Begleitung ibernehmen.

Bei Bedarf wird eine feste Begleitperson zugeordnet. Hilfen beim Toilettengang, Umgang mit
Medikamenten oder andere pflegerische Tatigkeiten missen innerhalb der tatsachlichen Kompetenzen
und Zustandigkeiten organisiert sein. Neue Ehrenamtliche werden eingearbeitet und nicht unmittelbar
allein verantwortlich eingesetzt.

Bewirtung und Sicherheit

Getranke und Speisen werden leicht erreichbar angeboten. Vorab bekannte Allergien,
Unvertraglichkeiten und Unterstitzungsbedarfe werden berticksichtigt. Bei bekannten
Schluckproblemen ist abzustimmen, welche Speisen, Getranke und Hilfen geeignet sind; das Café
entwickelt keine eigene Behandlungsempfehlung.

Heifse Getranke, Kabel, Scheren und Kleinteile werden umsichtig eingesetzt. Fiir Lebensmittelhygiene,
Raumnutzung und Versicherung werden die jeweils geltenden Anforderungen mit den zustandigen
Stellen geklart. Ein Notfallplan benennt Standort, Kontaktpersonen und Vorgehen bei medizinischen
Notfallen oder vermissten Gasten.
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Finanzierung und laufender Betrieb

Die Kalkulation umfasst Raumkosten, Koordination, fachliche Leitung, Ehrenamtsbegleitung,
Bewirtung, Materialien, Honorare, Versicherung, gegebenenfalls Fahrtkosten und notwendige
Nutzungsrechte. Auch Vorbereitung und Nachbereitung benétigen Zeit.

Ein einfacher Finanzierungsplan stellt die erwarteten Kosten je Treffen den gesicherten Mitteln
gegenuber. Zusatzliche Forderungen oder Spenden sollten erst nach Zusage eingeplant werden. Wer
wenig Geld hat, sollte nach Méglichkeit tGber eine diskrete Ermafdigung oder solidarisch finanzierte
Teilnahme Zugang erhalten.

Zusammenarbeit und Rechte

Geeignete Partner sind Demenznetzwerke, Alzheimer-Gesellschaften, Beratungsstellen, Vereine,
Kulturhauser, Musikschulen, Bibliotheken, Pflegedienste und Tagespflegen. Fachliche Begleitung und
kulturelle Gestaltung erganzen einander; ihre Aufgaben werden getrennt vereinbart.

Bei 6ffentlicher Musiknutzung sind gegebenenfalls GEMA-Anmeldung und weitere Nutzungsrechte zu
klaren. Auch Liedkopien, Filmvorfihrungen und veroffentlichte Werke benétigen eine passende
Rechteklarung. Die GEMA informiert tiber die Anmeldung von Musiknutzungen. [Q12]

Fotos und persdnliche Geschichten werden nur mit geklarter Zustimmung veréffentlicht. Die Teilnahme
am Café darf nicht an eine Fotoeinwilligung gekntipft werden. Die 6rtliche Koordination halt
Kontaktdaten, Termine, Kosten und Teilnahmebedingungen aktuell.

6. Beteiligte und Rollen

Ein funktionierendes Café bendétigt Gastgeberinnen und Gastgeber, fachliche Kompetenz und eine
verlassliche Organisation. Die folgenden Rollen kdnnen teilweise zusammengelegt werden, sofern die
Aufgaben zeitlich miteinander vereinbar sind.

Rolle Aufgabe

Verantwortet Konzept, Finanzierung, Vereinbarungen und die

Ortlicher Trager o )
g Organisation des Betriebs.

Plant Termine, informiert Interessierte, koordiniert Anmeldung,

Ortliche Koordination ,
Team und Kooperationspartner.

Schatzt die Passung des Angebotes ein, plant Begleitung, leitet das
Fachliche Leitung Team an und entscheidet bei Uberforderung oder besonderen
Vorkommnissen.

Unterstutzen Orientierung, Kontakt und Teilnahme entsprechend

Begleit nen . S .
egleitpersone den vereinbarten Aufgaben und individuellen Bedrfnissen.

Gastgeber- und Bereitet Raum und Tische vor, organisiert Speisen und Getranke
Bewirtungsteam und sorgt fur einen freundlichen Empfang.

Gestalten vereinbarte Impulse und stimmen Lautstarke, Dauer,

Kiinstlerische Mitwirkende . . . .
) " Beteiligung und Alternativen mit der Leitung ab.
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Rolle Aufgabe

Bewegungs- und Passen Aktivitaten an die Gruppe an und klaren erforderliche
Fachanleitende individuelle Unterstltzung.

Bringen Wiinsche und Ideen ein und entscheiden nach ihren

Menschen mit Demenz . 1 . . .
Méglichkeiten Uber Mitmachen, Zuschauen und Pausen.

Geben bei Bedarf hilfreiche Informationen, begleiten nach

Zu- und Angehorige . : :
g g Vereinbarung und nutzen selbst Begegnung oder freie Zeit.

Fahr- und Abholdienste Organisieren vereinbarte Wege und Ubergaben innerhalb ihres

Auftrages.
Beratungs- und Machen das Café bekannt und unterstiitzen bei weitergehendem
Netzwerkpartner Hilfebedarf.

7. Vorbereitung — Schritt fiir Schritt

Die Vorbereitung verbindet die Entscheidung Giber den Angebotscharakter mit einer realistischen
Planung von Raum, Team und Programm.

Schritt 1: Bedarf und Wiinsche erheben

e Menschen mit Demenz und Zu- und Angehdrige friihzeitig beteiligen

e gewlnschte Zeiten, Interessen und Zugangshiirden erfragen

e vorhandene Cafés, Gruppen und Kulturangebote im Umfeld erfassen

e Bedarf an gemeinsamer Zeit und an Betreuungsentlastung unterscheiden
e erste Ziele und erreichbare Zielgruppen festhalten

Schritt 2: Umsetzungsweg festlegen

o offenes Café oder Betreuungscafé als Kernangebot wahlen

e Leistungsumfang und Grenzen verstandlich beschreiben

e Anmeldung und notwendige Begleitung festlegen

e bei geplantem Erstattungsangebot landesrechtliche Anerkennung klaren
e spatere Erweiterungen von der Pilotphase trennen

Schritt 3: Trager und Partner gewinnen

e Ortliche Verantwortung und Vertretung benennen

e demenzfachliche Kompetenz sichern

e Raume und Bewirtungspartner ansprechen

e Kultur- und Bewegungsakteure gezielt einbeziehen

e Aufgaben, Kosten und Absprachen schriftlich festhalten
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Schritt 4: Raume und Wege priifen

e Eingang, Toilette, Sitzplatze und Bewegungsflachen besichtigen

e Gerauschbelastung und Riickzugsmaoglichkeiten prifen

o Offentliche Verkehrsmittel und Abholmadglichkeiten betrachten

e geeignete Beschilderung und erreichbare Notfallausstattung planen
e Gefahrenquellen beseitigen und Raumnutzung vereinbaren

Schritt 5: Finanzierung sichern

e einmalige Ausstattung und laufende Kosten unterscheiden

e Koordination, Qualifizierung und Vorbereitungszeit bertcksichtigen

e Beitrage und mogliche Ermafdigungen festlegen

e Fordermdglichkeiten und Sachleistungen prifen

e Ausfallregelung und finanzielle Tragfahigkeit fur die Pilotphase klaren

Schritt 6: Team vorbereiten

e Leitung und verlassliche Begleitpersonen gewinnen

e Kommunikation, Selbstbestimmung und Umgang mit Uberforderung besprechen
e Aufgaben bei Bewirtung und Begleitung eindeutig zuordnen

e Notfallablidufe und Ubergaben vorbereiten

e Kiinstlerinnen und Kiinstler in Zielgruppe und Café-Konzept einfiihren

Schritt 7: Aktivitaten auswahlen

e Interessen der ersten Gaste als Ausgangspunkt nutzen

e zunachst wenige verlasslich durchfiihrbare Bausteine auswahlen
e pro Treffen einen Schwerpunkt mit einfacher Alternative planen
e Materialien, Anleitung und individuelle Unterstlitzung zuordnen
e flrjeden Baustein Ruhe, Verklirzung oder Ausstieg ermoglichen

Schritt 8: Teilnahme und Anreise abstimmen

¢ Kennenlerngesprach und Schnupperbesuch erméglichen

e nur notwendige personliche Informationen erfassen

e Begleitung, Ankunft, Abholung und Notfallkontakte vereinbaren

e tatsachliche Gruppenkapazitat anhand der Unterstiitzungsbedarfe bestimmen
e Kosten und gegebenenfalls Betreuungsiibernahme bestatigen

Schritt 9: Pilotphase durchfiihren

e verstandlich Gber vertraute ortliche Kontakte einladen

e beispielsweise vier bis sechs Treffen zunachst verbindlich planen

e mit einer Uberschaubaren Gruppe beginnen

e Rickmeldungen und Belastung des Teams auswerten

e erst danach tber weitere Termine oder zusatzliche Formate entscheiden

quartier.life | Angebot Café fiir Menschen mit Demenz



8. Inhalte und Aktivierungsangebote

Wie die Bausteine in das Café passen

Die Café-Zeit bleibt der gemeinsame Rahmen. Aktivitaten werden als Einladung angeboten und
ersetzen nicht die persdnliche Begegnung. Ein ruhiger Kreativtisch kann verfligbar sein; ein Musik- oder
Tanzimpuls erhalt eine erkennbare gemeinsame Zeit. Mehrere laute Angebote gleichzeitig sind zu
vermeiden.

Die nachfolgenden Bausteine sind konkrete Umsetzungsvorschlage. Die angegebenen Zeitspannen
dienen der Planung und werden nach Interesse und Tagesform verkiirzt oder verlangert. Niemand
muss alle Bausteine durchlaufen. Die Hinweise der Alzheimer-Gesellschaften und des
Bundesgesundheitsministeriums bieten dafiir fachliche Orientierung. [Q5-0Q10]

8.1 Musik, Singen und gemeinsames Musizieren

Moégliche Gestaltung: Gaste wahlen aus zwei Musikvorschlagen; ein vertrautes Lied wird gesungen,
gesummt oder gehort. Wer mochte, begleitet mit einem gut greifbaren Rhythmusinstrument. Ein
Gastmusiker kann ein kurzes Wunschprogramm gestalten.

Einbindung: Wiederkehrendes Begriifsungs- oder Abschlusslied und gelegentlich ein
Musikschwerpunkt von etwa 15 bis 25 Minuten. Musikpausen erméglichen Gesprache.

Anpassung: Liedauswahl nach persénlichem Geschmack und kulturellem Hintergrund. Kurze
Abschnitte, passende Tonlage und mafsige Lautstarke erleichtern Beteiligung. Aktives Zuhoren ist
ebenso willkommen wie Mitsingen. Musik kann auch unangenehme Geflhle ausldésen; Reaktionen
werden aufmerksam wahrgenommen. Dauerbeschallung wird vermieden. Fachliche Anregungen bietet
die Musikbroschiire der Deutschen Alzheimer Gesellschaft. [Q7]

8.2 Tanz und Bewegung zur Musik

Mogliche Gestaltung: Ein Tanz zu zweit, freies Bewegen im Raum oder rhythmische Hand- und
Armbewegungen im Sitzen. Statt einer festgelegten Schrittfolge kann die anleitende Person einfache
Bewegungen vormachen.

Einbindung: Kurzer Bewegungsimpuls von etwa 5 bis 10 Minuten oder ein angekiindigtes Tanzcafé als
eigener Schwerpunkt. Getranke und Ruhe folgen unmittelbar erreichbar.

Anpassung: Teilnahme im Sitzen und Stehen erméglichen; niemand wird zum Aufstehen oder
Korperkontakt gedrangt. Platz, Standfestigkeit und Begleitbedarf werden vor Beginn gepruft.
Partnerwechsel sind freiwillig. Ein Gast darf einfach zur Musik mitwippen. Tanzen ist eine mogliche
Form gemeinsamer Beschaftigung, kein Leistungstest. [Q5]

8.3 Malerei und freies Arbeiten mit Farben

Mogliche Gestaltung: Mit grofsen Pinseln auf festem Papier malen, Farben auftragen oder gemeinsam
eine Bildflache gestalten. Alternativ kann ein einzelnes Kunstbild zum Betrachten und Erzahlen
einladen.

Einbindung: Ruhiger Kreativtisch oder Malnachmittag mit etwa 20 bis 30 Minuten offener Arbeitszeit.
Bilder kdnnen auf Wunsch mitgenommen werden.

Anpassung: Wenige gut unterscheidbare Farben, griffige Werkzeuge und eine freie Themenwahl
anbieten. Vorlagen sind eine Méglichkeit, keine Pflicht. Auch abstrakte Spuren und unfertige Bilder
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bleiben bestehen. Die begleitende Person korrigiert nicht und deutet die Bilder nicht diagnostisch.
Kunstbetrachtung und eigenes Gestalten werden auch von der Alzheimer Gesellschaft Baden-
Wirttemberg als Zugange beschrieben. [Q8]

8.4 Basteln, Werken und Gestalten

Moégliche Gestaltung: Grufskarten mit vorbereiteten Formen, eine Collage aus grofsen Papierstiicken,
Tischschmuck oder das Gestalten eines Pflanzgefafdes. Bei passender Erfahrung sind einfache textile
oder handwerkliche Tatigkeiten moglich.

Einbindung: Ein Gberschaubares gemeinsames Vorhaben (iber etwa 15 bis 30 Minuten, bei Bedarf
verteilt auf mehrere Treffen.

Anpassung: Erwachsene Asthetik und persénliche Interessen beachten. Ein Gast kann Material
auswahlen, ein anderer kleben oder arrangieren. Scheren und Klebstoff werden passend gewahlt und
begleitet eingesetzt. Kleinteile werden bei Verschluckungsrisiko vermieden. Niemand muss basteln;
eine sinnvoll erscheinende Alltagstatigkeit kann die bessere Alternative sein. [Q10]

8.5 Gesellschaftsspiele und spielerische Denkangebote

Mogliche Gestaltung: Domino, grofde Bildkarten, einfache Wiirfelspiele, gemeinsames Zuordnen oder
ein vertrautes Brettspiel. Wortassoziationen kénnen sich aus Bildern oder Gegenstanden ergeben.

Einbindung: Kleine Tischrunde von etwa 10 bis 20 Minuten, wahrend andere Gaste im Gesprach
bleiben oder eine ruhige Alternative wahlen.

Anpassung: Wenige Materialien auslegen, Regeln bei Bedarf vereinfachen und gemeinsames Spielen
ohne Punktwertung ermdglichen. Bildpaare kdnnen offen liegen. Fragen sollen keine
Gedachtnisprifung erzeugen. Ein Spiel wird gewechselt, wenn Frust entsteht. Die Alzheimer
Gesellschaft Baden-Wiirttemberg beschreibt vertraute Spiele mit angepassten Regeln und gréfseren
Spielmaterialien. [Q9]

8.6 Erzdhlen, Vorlesen, Marchen und gemeinsame Poesie

Mogliche Gestaltung: Eine kurze Geschichte, ein vertrautes Marchen, ein Gedicht oder ein Bild als
Gesprachsanlass. Aus freiwillig genannten Wortern kann gemeinsam ein kleiner Text entstehen; eine
Begleitperson schreibt ihn auf.

Einbindung: Kurzer Impuls von etwa 5 bis 15 Minuten oder ruhige Gesprachsrunde. Die KONFETTI-
Wortraume dokumentieren gemeinsames kreatives Schreiben als weiteren kulturellen Zugang. [Q11]

Anpassung: Wenige Figuren, tiberschaubare Abschnitte und Raum fiir eigene Gedanken. Es wird nicht
abgefragt, was gerade vorgelesen wurde. Geschichten mussen zum Erwachsenenalter und den
Vorlieben der Gaste passen. Belastende Themen werden behutsam behandelt; niemand muss aus der
eigenen Lebensgeschichte erzahlen.

8.7 Erinnerungsimpulse und biografische Gesprache

Mogliche Gestaltung: Ein Gegenstand, ein Foto oder eine Postkarte regt ein Gesprach tiber Urlaub,
Handwerk, Musik oder Alltag an. Es geht ebenso um heutige Vorlieben wie um frihere Erfahrungen.

Einbindung: Beim Kaffee oder als kleine Runde von etwa 10 bis 15 Minuten. Ein selbst
zusammengestellter Themenkorb reicht fur den Anfang.
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Anpassung: Personliche Fotos nur nach Absprache nutzen. Statt ,,Wer ist das?“ kann die Begleitung
benennen, was zu sehen ist, und eigene Wahrnehmungen anbieten. Erinnerungen werden nicht auf
Richtigkeit gepruft. Trauer oder Unbehagen sind Anlass, das Thema zu wechseln oder personliche
Begleitung anzubieten. Erinnerungskoffer werden unter anderem vom Alzheimer-Landesverband
Mecklenburg-Vorpommern als Arbeitshilfe vorgestellt. [Q13]

8.8 Sinneserleben und Natur am Cafétisch

Mogliche Gestaltung: Krauter betrachten und riechen, unterschiedliche Stoffe fiihlen, grofse Blatter
vergleichen oder Blumen fiir den Tisch auswahlen. Ein kleines Pflanzangebot kann das Café mit einem
Aktivgarten verbinden.

Einbindung: Ein kurzer Impuls von etwa 5 bis 15 Minuten oder eine ruhige Alternative neben einem
anderen Angebot.

Anpassung: Immer nur wenige Reize anbieten. Diifte, Materialien und Berlihrungen werden nicht
aufgedrangt. Es werden weder Augen verbunden noch unbekannte Gegenstande liberraschend in die
Hand gelegt. Lebensmittel werden nur bei geklarter Eignung angeboten; Pflanzen und Dekoration sind
kein Probiermaterial.

8.9 Alltagstatigkeiten und gemeinsames Vorbereiten

Mogliche Gestaltung: Servietten legen, den Tisch mitdecken, Blumen arrangieren, einen geeigneten
Teig rihren oder Obst fir die Runde vorbereiten.

Einbindung: Vor und wahrend der Café-Zeit. Die Tatigkeit hat einen erkennbaren Bezug zum
gemeinsamen Treffen und muss kein eigener Programmpunkt werden.

Anpassung: Aufgaben in einzelne Handlungen aufteilen und Hilfen anbieten, ohne alles zu
ubernehmen. Gefahrliche Arbeitsschritte bleiben bei geeigneten Verantwortlichen. Mithelfen ist
freiwillig und ersetzt keine eingeplante Bewirtungskraft. Das Bundesgesundheitsministerium hebt den
Wert passender, sinnvoller Alltagstatigkeiten hervor. [Q10]

8.10 Bewegungsspiele, Spaziergiange und kleine Ausfliige

Mogliche Gestaltung: Einen weichen Ball Gber den Tisch rollen, gemeinsam auf ein grofdes Ziel werfen
oder einen kurzen begleiteten Weg im nahen Umfeld gehen. Gelegentlich sind ein Museumsbesuch
oder ein Café-Treffen im Garten denkbar.

Einbindung: Bewegungsimpuls von etwa 5 bis 15 Minuten; Aufdenaktivitaten werden mit zusatzlicher
Zeit gesondert geplant.

Anpassung: Fahigkeiten, Wetter, Weg und Toilettenzugang bertcksichtigen. Die Begleitung fur die
ausgehende Gruppe und die im Café verbleibenden Gaste wird unabhangig voneinander gesichert.
Ausfliige finden nicht spontan ohne geklarte Anreise, Zustimmung und Ubergabe statt. Vorschlédge zu
Spaziergangen und Ausfliigen finden sich beim Alzheimer-Landesverband Mecklenburg-Vorpommern.

[Q13]
8.11 Humor und Begegnungen mit Kulturschaffenden

Moégliche Gestaltung: Eine demenzerfahrene Clownin, ein Musiker oder eine Erzahlerin gestaltet kleine
personliche Begegnungen. Humor darf sich aus der Situation entwickeln, ohne dass Gaste vorgefihrt
werden.

quartier.life | Angebot Café fiir Menschen mit Demenz 12



Einbindung: Gelegentlicher Schwerpunkt mit kurzen Begegnungen, etwa im Rahmen eines Kulturcafés.
Das historische KONFETTI-Konzept bietet dafiir eine Anregung. [Q2]

Anpassung: Keine Uberraschenden lauten Auftritte, erzwungene Publikumsbeteiligung oder Witze tber
die Erkrankung. Distanz und Riickzug bleiben mdglich. Das Stammteam begleitet den Gastauftritt und
bleibt ansprechbar.

8.12 Digitale Impulse, generationeniibergreifende Begegnung und Ruhe

Digitale Impulse: Ein Tablet kann gemeinsam zum Betrachten eigener Bilder oder fiir ein einfaches
Spiel genutzt werden. Es bleibt ein punktuelles Hilfsmittel; Bedienung, Datenschutz und
Medienauswahl werden vorbereitet. Die personliche Begleitung wird dadurch nicht ersetzt. Beispiele
digitaler Spiele stellt die Alzheimer Gesellschaft Baden-Wiirttemberg vor. [Q9]

Begegnung der Generationen: Eine kleine vorbereitete Gruppe kann gemeinsam singen, gestalten
oder erzahlen. Wiederkehrende Kontakte sind leichter einzubinden als grofse Besuchergruppen.
Menschen mit Demenz werden nicht als Anschauungsobjekte fiir andere behandelt.

Ruhe und personlicher Kontakt: Ein stiller Sitzplatz, ein Einzelgesprach oder einfach gemeinsames
Dasein bleiben bei jedem Treffen verfigbar. Auch bei einem abwechslungsreichen Programm muss
niemand ununterbrochen beschaftigt werden.

Auswahl und Anpassung der Bausteine

Vor jedem Treffen priift die Leitung fiinf Fragen: Was interessiert die Gaste? Was ist heute méglich? Wer
begleitet? Welche Materialien werden bendtigt? Welche Alternative gibt es?

Fur denselben Schwerpunkt kdnnen mehrere Zugange vorbereitet werden. Beim Malen kann ein Gast
selbststandig arbeiten, ein anderer zwischen zwei Farben wahlen und ein dritter ein Bild betrachten.
Entscheidend ist die passende Beteiligung, nicht die Diagnose als pauschale Zuordnung.

Strukturierte kognitive Stimulation kann als gesondert geplantes Gruppenmodul hinzukommen. Sie
braucht ein nachvollziehbares Konzept, geeignete Leitung und eine passende Gruppe. Ein lockeres Quiz
wird nicht allein durch seine Bezeichnung zu einem solchen Programm. [Q1]

9. Durchfiihrung — Schritt fiir Schritt

Der folgende Ablauf gilt fiir ein regelmafsiges Treffen. Beim offenen Café bleibt die vereinbarte
personliche Begleitung bestehen; beim Betreuungscafé werden Ubergabe und Abholung verbindlich
organisiert.

Schritt 1: Teilnahme und Team abstimmen

e erwartete Gaste und erforderliche Begleitung prifen

¢ relevante Veranderungen der Tagesform berticksichtigen
o Ausfalle auffangen oder Kapazitat rechtzeitig anpassen

e Schwerpunkt und ruhige Alternative festlegen

e Anreise, Abholung und erreichbare Kontakte bestatigen

Schritt 2: Raum und Bewirtung vorbereiten
e Wege freihalten und Toilette kennzeichnen
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e Sitzordnung, Rickzug und Bewegungsflache einrichten

e Getranke, Speisen und geeignete Materialien bereitstellen

e Lautstarke und Technik vor dem Eintreffen prifen

e besondere Unterstlitzungsbedarfe vertraulich im Team besprechen

Schritt 3: Gaste personlich empfangen

e mit Namen begriféen und beim Ankommen unterstiitzen

e Tagesform und Wiinsche wahrnehmen

e einen passenden Sitzplatz anbieten

o erforderliche Betreuungsiibernahme ausdricklich abstimmen

e keine offentliche Vorstellungsrunde mit Diagnoseangaben verlangen

Schritt 4: Gemeinsame Café-Zeit gestalten

e ausreichend Zeit fur Essen, Trinken und Gesprache lassen

e Gaste nach Wunsch beim Decken oder Verteilen beteiligen

e Unterstltzung anbieten, ohne zu bevormunden

e neue Gaste behutsam in die Runde einbeziehen

e sensible Beratungsthemen aus der Tischoffentlichkeit heraushalten

Schritt 5: Aktivitatsschwerpunkt anbieten

e eine Uberschaubare Einladung aussprechen und die Tatigkeit zeigen
e Wahl zwischen Mitmachen, Zuschauen und Alternative ermdglichen
e Anleitung an Sprache, Fahigkeiten und Tempo anpassen

e beiBedarfin kleinere Runden aufteilen

e Abbruch oder Wechsel jederzeit zulassen

Schritt 6: Bewegung, Pausen und Kontakt erméglichen

e Aktivitat durch Ruhe und Getranke unterbrechen
e kurzen Bewegungsimpuls nur bei Interesse anbieten
e Begleitung bei Ortswechseln und Toilettengangen sichern

e Unruhe oder Riickzug als Anlass zum Nachfragen und Anpassen verstehen

e niemanden zum vollstandigen Programm verpflichten

Schritt 7: Gemeinsam abschliefden

e Abschluss frihzeitig ankindigen

e einvertrautes Lied oder Abschiedsritual anbieten
e Rickmeldung ohne Wissensabfrage ermdglichen
e entstandene Werke auf Wunsch mitgeben

e nachsten Termin verstandlich nennen

Schritt 8: Abholung und Ubergabe sichern

e vereinbarte Abholung oder Heimfahrt abgleichen
e wichtige Informationen diskret weitergeben
e beiVerzogerungen Betreuung weiter sicherstellen
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e personliche Gegenstande und Hilfsmittel berlicksichtigen
e Ende der ibernommenen Verantwortung eindeutig gestalten

Beispiel fiir einen Café-Nachmittag von 120 Minuten

Zeitfenster
0 bis 15 Minuten

15 bis 40 Minuten

40 bis 65 Minuten

65 bis 80 Minuten

80 bis 105 Minuten

105 bis 120
Minuten

Gestaltung
Persénliches Ankommen, Orientierung und gegebenenfalls Ubergabe
Gemeinsame Café-Zeit mit Gesprachen und freiwilligem Mithelfen

Ein gewahlter Schwerpunkt, beispielsweise Malen oder Musik; ruhige
Alternative verflighar

Pause, Getranke, individuelle Kontakte und nach Wunsch kurze Bewegung

Schwerpunkt fortsetzen oder freie Begegnung; kein verpflichtender zweiter
Programmpunkt

Gemeinsamer Abschluss und personliche Verabschiedung mit vereinbarter
Abholung

Der Zeitplan ist eine Orientierung. Ein gutes Gesprach darf langer dauern, ein anstrengendes Angebot
friiher enden. Fur Vor- und Nachbereitung sowie verspatete Abholungen muss zusatzliche Teamzeit

eingeplant werden.

10. Nachbereitung und Verstetigung — Schritt fiir Schritt

Schritt 1: Raum und Materialien nachbereiten

e Materialien reinigen und sicher lagern

e Bewirtung und Raum nach vereinbartem Standard abschliefsen
e Schaden und fehlende Ausstattung melden

e verbliebene persdnliche Gegenstande sichern

Schritt 2: Treffen kurz im Team auswerten

e gelungene Kontakte und schwierige Situationen besprechen

e Passung von Lautstarke, Dauer und Gruppengrofde priifen

o erforderliche Anderungen der Begleitung festhalten

e besondere Vorkommnisse sachlich und geschuitzt dokumentieren

Schritt 3: Riickmeldungen der Gaste aufnehmen

o direkt, verstandlich und ohne Prifcharakter nachfragen

e auch beobachtete Zustimmung oder Ablehnung berticksichtigen
e Angehodrige nach hilfreichen Erfahrungen und Belastungen fragen
e neue Winsche in die Programmplanung aufnehmen
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Schritt 4: Programm weiterentwickeln

e gutangenommene Bausteine wiederholen

e ungeeignete Angebote verandern oder streichen

e Abwechslung tGiber mehrere Treffen verteilen

e Materialien und Anleitungen flr erneute Nutzung ordnen

Schritt 5: Team und Kooperation sichern

e Dienstplan und Vertretung aktualisieren

e Einarbeitung und fachlichen Austausch fortfiihren

e kulturelle Mitwirkende mit Rickmeldungen einbeziehen
e Uberlastung frith ansprechen und Aufgaben neu verteilen

Schritt 6: Zugang und Finanzierung liberpriifen

e Grlinde fur ausbleibende Besuche behutsam erfragen

e Fahrmdglichkeiten und Teilnahmebeitrage tberprifen

e tatsachliche Kosten und gesicherte Einnahmen vergleichen

e Informationen und gegebenenfalls Anerkennungsunterlagen aktuell halten

Schritt 7: Fortfiihrung gemeinsam entscheiden

¢ nach der Pilotphase mit Gasten, Team und Partnern Bilanz ziehen

e regelmafsige Nutzung, Zufriedenheit und Erreichbarkeit betrachten

e beim Betreuungscafé auch Verlasslichkeit der Entlastungszeiten prifen

e Erweiterungen nur bei gesichertem Personal und tragfahiger Finanzierung vornehmen

Besucherzahlen allein zeigen nicht, ob das Café gelingt. Hilfreiche Fragen sind: Kommen Menschen
gerne wieder? Kdnnen sie tatsachlich wahlen? Werden vereinbarte Betreuungszeiten eingehalten?
Bleibt das Angebot auch fir Menschen mit héherem Unterstitzungsbedarf zuganglich?

11. Erfolgsfaktoren

Ein Café gelingt, wenn Gastlichkeit, personliche Begleitung und Programm zusammenpassen.

e klare Entscheidung uber offenen Treffpunkt oder verbindliche Betreuung
o frihe Beteiligung von Menschen mit Demenz und Angehdrigen

e verstandliche Einladung ohne abschreckende Fachsprache

e gut erreichbarer Ort und abgestimmte Anreise

¢ wiederkehrende Termine und vertraute Bezugspersonen

e (berschaubare Gruppe und bedarfsgerechte Begleitung

e respektvolle Ansprache erwachsener Menschen

e passende Auswabhl statt zu vieler Programmpunkte

o freiwillige Beteiligung und jederzeit mogliche Pausen

e Berucksichtigung von Musikgeschmack, Lebensgeschichte und neuen Interessen
e ruhige Alternativen zu lebhaften Aktivitaten

o klare Aufgaben fir Bewirtung, Kultur und Betreuung

e vorbereitete Ubergaben und verlassliche Abholung
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e gesicherte Finanzierung der laufenden Arbeit
e fachlicher Austausch und regelmafsige Riickmeldungen
e Einbindung in értliche Beratungs- und Unterstiitzungsangebote

12. Typische Stolpersteine

Probleme entstehen haufig durch unklare Erwartungen oder ein Programm, das die Bedtirfnisse der
Gaste aus dem Blick verliert.

o offenes Café ankiindigen und stillschweigend Betreuung iibernehmen

e Angehorigen freie Zeit versprechen, ohne die Begleitung sicherzustellen
e zu grofse Gruppen oder standig wechselnde Bezugspersonen

e Fachkrafte gleichzeitig fur Leitung, Einzelbegleitung und Kiiche einplanen
¢ viele laute Aktivitaten parallel anbieten

e Leistungsdruck durch Quizfragen, Vergleiche oder Wettbewerbe

e kindliche Materialien ungefragt als Standard einsetzen

e Gaste beim Malen, Basteln oder Erzahlen korrigieren

¢ alle Menschen mit Demenz auf dieselbe Musik oder Vergangenheit festlegen
e Mitmachen mit Anwesenheitspflicht verwechseln

e unzureichender Rickzugsraum oder schlecht zugangliche Toilette

o gefahrliche Materialien und ungeklarte Unterstiitzung beim Essen

e spontane Ausfliige ohne ausreichende Begleitung

e personliche Belastungen am Cafétisch 6ffentlich besprechen

e Fotos oder Werke ohne geklarte Zustimmung verdffentlichen

e Kassenfinanzierung zusagen, bevor die Voraussetzungen geklart sind

e Abhangigkeit von einer einzigen engagierten Person

e Erfolg ausschliefdlich an Besucherzahl oder sichtbarer Aktivitat messen

Ein lebendiges Café muss nicht an jedem Tisch lebhaft sein. Wenn ein Gast gerne still dabeisitzt, kann
auch das ein gelungener Nachmittag sein.

13. Materialien und Arbeitshilfen

Die Unterlagen sollen Vorbereitung und Verlasslichkeit unterstiitzen und wahrend des Treffens
moglichst wenig zusatzliche Arbeit verursachen.

Information und Gewinnung

e Kurzinformation mit eindeutigem Angebotscharakter

e Flyer und Einladungsvorlage

e Wegbeschreibung und Hinweise zur Zuganglichkeit

e Ubersicht iiber Termine, Kosten und Anmeldung

e Hinweise zu notwendiger Begleitung und Betreuungsiibernahme
e Kontaktubersicht fir Interessierte und Partner

Planung und Kooperation

e Kurzkonzept mit Zielgruppen und Umsetzungsweg
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e Raum- und Nutzungsvereinbarung

e Rollen- und Zustandigkeitslibersicht

e Dienstplan mit Vertretungsregelung

e Kostenubersicht flir Pilotphase und laufenden Betrieb

e Vereinbarung mit kulturellen Mitwirkenden

e gegebenenfalls Unterlagen zur landesrechtlichen Anerkennung

Teilnahme und Sicherheit

e Leitfragen fiir Kennenlerngesprach und Schnupperbesuch

e kurze Ubersicht zu Interessen und notwendiger Unterstiitzung
e Vereinbarung zu Anreise, Ubergabe und Abholung

o Notfallkontakte und Ablauf bei vermissten Gasten

e Checkliste fir Raum, Bewirtung und Materialien

e Datenschutzhinweise und gesonderte Fotoeinwilligung

e Ubersicht iiber Beratungsangebote im Umfeld

Aktivierung und Programmgestaltung

e Aktivitatskarten mit Ziel, Material, Anleitung und Alternative

e Musikwtinsche und geeignete Lieder in gut lesbarer Form

e Ideen flr Tanz im Sitzen und Stehen

e Mal- und Gestaltungsmaterialien in erwachsenengerechter Auswahl
e Spiele mit Varianten fur unterschiedliche Fahigkeiten

e kurze Geschichten, Marchen und Bildimpulse

e Themenkdrbe und geeignete Alltagsgegenstande

e Plan fur ruhige Alternativen und personliche Begleitung

Eine Aktivitatskarte kann beispielsweise enthalten: ,,Farben des Herbstes”; grofse Pinsel und drei
Farben; eine Handlung vormachen; freie Gestaltung ermdglichen; alternativ ein Bild betrachten; bei
Ermudung pausieren. Die Karten beschreiben Méglichkeiten und werden nicht als verpflichtender
Ablauf verwendet.

Nachbereitung und Qualitatssicherung

e kurzer Reflexionsbogen fiir das Team

¢ einfache Rickmeldemaoglichkeiten fiir Gaste

e geschlitzte Dokumentation besonderer Vorkommnisse
o Ubersicht zu Verbesserungen und Zustandigkeiten

e Fortbildungs- und Einarbeitungsplan

e aktualisierte Belegungs-, Kosten- und Terminubersicht

Quellen und weiterfiihrende Anregungen

Die Quellen dienen der fachlichen Orientierung und der Vertiefung einzelner Bausteine. Die értlichen
Ablauf- und Organisationsvorschlage dieses Dokumentes sind eine eigene Zusammenstellung.
Recherche und Abruf: 10. September 2026. Historische Beispiele sind keine Auskunft Gber heutige
Veranstaltungsangebote.

Q1 - Malteser: Café Malta fiir Menschen mit Demenz. Gruppenangebot, Begleitung und gesonderter Baustein
kognitive Stimulation.
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https://www.malteser.de/cafe-malta-fuer-menschen-mit-demenz.html

Q2 - KONFETTI IM KOPF: KONFETTI-Café Mobil. Konzeptanregung fiir offene kulturelle Begegnung; hier als
historisches Beispiel eingeordnet.

Q3 — Bundesrecht: § 45a SGB XI. Angebote zur Unterstltzung im Alltag und landesrechtliche Anerkennung.
Q4 - Bundesrecht: § 45b SGB XI. Voraussetzungen der Kostenerstattung liber den Entlastungsbetrag.

Q5 - Deutsche Alzheimer Gesellschaft: Umgang und Kommunikation. Selbststandigkeit, Ansprache und
gemeinsame Beschaftigung.

Q6 — Alzheimer Gesellschaft Baden-Wiirttemberg: Aktivierung und Teilhabe. Individuelle Interessen und
unterschiedliche Zugange.

Q7 - Deutsche Alzheimer Gesellschaft: Musik in der Begleitung von Menschen mit Demenz. Broschiire mit
Hinweisen zu Musikauswahl, Singen, Bewegung und achtsamer Begleitung.

Q8 - Alzheimer Gesellschaft Baden-Wiirttemberg: Museum und Kunst. Kunstbetrachtung und eigenes
Gestalten.

Q9 - Alzheimer Gesellschaft Baden-Wiirttemberg: Spiele. Analoge und digitale Spiele sowie angepasste
Regeln.

Q10 - Bundesgesundheitsministerium: Teilnahme am taglichen Leben mit Demenz. Passende Tatigkeiten,
Uber- und Unterforderung sowie Unterstiitzung im Alltag.

Q11 - KONFETTI IM KOPF: KONFETTI-Wortraume. Dokumentierter Ansatz fir gemeinsames kreatives
Schreiben; keine Aussage Uber aktuelle Termine.

Q12 - GEMA: Informationen zur Musiknutzung. Rechteklarung und Anmeldung je nach konkreter Nutzung.

Q13 - Deutsche Alzheimer Gesellschaft Landesverband Mecklenburg-Vorpommern: Beschaftigung.
Aktivitaten, Erinnerungskoffer und weitere Materialien.

Q14 - Alzheimer Gesellschaft Baden-Wiirttemberg: Aktivitatenlexikon. Zusatzliche Ideen fiir die Vorbereitung
einzelner Café-Treffen.

14. Ein letzter praktischer Tipp von Anne

Vielleicht ist der wichtigste Gegenstand in einem Café flir Menschen mit Demenz weder die
Kaffeemaschine noch die Materialkiste. Vielleicht ist es ein freier Stuhl, der sagt: Schon, dass Sie da
sind.

Ich wiirde deshalb mit der Frage beginnen, wie die Gaste ankommen sollen. Wer begriifst sie? Wer
merkt, dass jemand unsicher ist? Wer setzt sich dazu, ohne gleich etwas zu verlangen? Ein gut
vorbereitetes Programm hilft wenig, wenn diese Aufmerksamkeit fehlt.

Natlrlich darf getanzt, gemalt, gebastelt und gesungen werden. Doch nicht jeder Mensch méchte an
jedem Nachmittag dasselbe. Vielleicht will jemand heute nur den anderen zuhoren. Vielleicht entdeckt
ein Gast plotzlich Freude am Malen, obwohl das bisher nie sein Hobby war. Und vielleicht entsteht das
schonste Gesprach beim gemeinsamen Abraumen.

Planen Sie deshalb einen Schwerpunkt und lassen Sie Platz fir das, was sich ergibt. Bewahren Sie
Ideen flr das nachste Treffen auf, statt sie alle an einem Nachmittag unterbringen zu wollen. Eine
wiederkehrende Melodie und bekannte Gesichter kénnen ebenso wertvoll sein wie ein neues Angebot.

Und wenn Sie Angehdrigen freie Zeit ermdglichen wollen, sorgen Sie dafir, dass diese wirklich darauf
vertrauen konnen. Klare Absprachen und verlassliche Begleitung gehdren genauso zur Gastlichkeit wie
eine freundliche Begrifsung.
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https://konfetti-im-kopf.de/was-wir-machen/konfetti-cafe-mobil/
https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_11/__45a.html
https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_11/__45b.html
https://www.deutsche-alzheimer.de/mit-demenz-leben/umgang-und-kommunikation
https://www.alzheimer-bw.de/demenz-mehr-erfahren/aktivierung-teilhabe/
https://www.deutsche-alzheimer.de/fileadmin/Alz/pdf/Broschueren/Musik_Begleitung_Demenz_barrierefrei.pdf
https://www.alzheimer-bw.de/demenz-mehr-erfahren/aktivierung-teilhabe/museum-und-kunst/
https://www.alzheimer-bw.de/demenz-mehr-erfahren/aktivierung-teilhabe/spiele/
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/themen/pflege/online-ratgeber-demenz/teilnahme-am-taeglichen-leben-1
https://konfetti-im-kopf.de/was-wir-machen/konfetti-wortraeume/
https://www.gema.de/
https://alzheimer-mv.de/beschaeftigung/
https://www.alzheimer-bw.de/demenz-mehr-erfahren/aktivierung-teilhabe/aktivitaetenlexikon/

Ein gelungenes Café erkennt man vielleicht daran, dass beim Abschied nicht gefragt wird, was heute
alles geschafft wurde. Sondern jemand sagt: ,,Das war schon. Ich komme wieder.*

Mit Anne weiterarbeiten
Sie méchten eine Sorgende Gemeinschaft in Ihrem Sozialraum gestalten? Sie suchen eine individuelle
Beratung, die Ihre konkrete Ausgangslage bertcksichtigt?

Unser KI-Coach Anne unterstiitzt Sie bei Ihrem Vorhaben. Anne biindelt das fiir Ihr Vorhaben relevante Wissen
zu politischen Rahmenbedingungen, Forderprogrammen, guten Praxisbeispielen, Methoden und Werkzeugen —
und begleitet Sie und Ihr Quartier Schritt fiir Schritt bei der Entwicklung passender Losungen.
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